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Évaluations et études  
de monitoring 2020

De nombreuses évaluations ont été mandatées ces 
deux dernières années dans le cadre du soutien de 
projets PAC (Programmes d’action cantonaux) et PDS 
(Prévention dans le domaine des soins). Or, comme 
elles se déroulent sur une période assez longue et que 
de nouvelles évaluations s’y ajoutent chaque année, 
leur nombre a encore augmenté en 2020. La part des 
mesures réalisées ou financées par Promotion Santé 
Suisse qui font ou ont fait l’objet d’une évaluation ex-
terne atteint ainsi en 2020 le taux impressionnant de 
79 %. 

L’année dernière, la pandémie de coronavirus a entravé 
non seulement la mise en œuvre des projets et pro-
grammes mais aussi leur évaluation. Il a fallu notam-
ment repousser des pointages, compléter ou biffer des 
questions d’évaluation et adapter des concepts de re-
cherche. Nous avons toutefois toujours veillé à ce que 
les résultats de ces évaluations restent pertinents en 
dépit des circonstances et qu’ils soutiennent encore 
plus efficacement la pratique. 

Le présent rapport annuel est subdivisé en évaluations 
de projets et de programmes, projets de monitoring et, 

enfin, études visant à examiner les activités de la Fon-
dation. Ne font pas partie de cet aperçu les autres 
études et publications de Promotion Santé Suisse qui 
ne servent pas prioritairement à l’évaluation des im-
pacts. En sont exclues également les études de tiers 
auxquelles s’est associée Promotion Santé Suisse sans 
toutefois les co-diriger. C’est le cas notamment du 
«Covid-19 Social Monitor» de la Haute école des 
sciences appliquées de Zurich (ZHAW). 

Toutes les études citées sont réalisées par des manda-
taires externes. Cette approche nous permet d’obtenir 
une évaluation sans préjugés des projets et pro-
grammes d’un point de vue externe. Elle nous offre 
aussi la possibilité de recueillir et de mettre en œuvre 
de manière ciblée des compétences et une méthodolo-
gie de recherche spécifiques. Enfin, les auto-évalua-
tions, que les responsables de projets réalisent eux-
mêmes et qui font toutefois aussi l’objet d’un suivi par 
Promotion Santé Suisse, ne sont pas non plus men-
tionnées dans ce rapport.

Chaque évaluation et chaque étude de monitoring est 
présentée ci-après sous une forme résumée. Si l’étude 

est déjà publiée, nous mentionnons les informations 
relatives à la forme de la publication (feuille d’informa-
tion, document de travail) et les langues dans les-
quelles elle est disponible. La forme de la publication  
dépend de l’objectif et du public cible de l’étude.  
Les études publiées figurent également sur notre site 
Web sous «Publications»  
(www.promotionsante.ch/publications).

Nous saisissons ici l’occasion de remercier nos man-
dataires dans les domaines de l’évaluation et du moni-
toring pour leur travail exigeant et important. En l’ac-
complissant, ils nous aident à vérifier l’efficacité de nos 
mesures, à les optimiser et à donner davantage de visi-
bilité à nos réussites.

Nous avons le plaisir de vous présenter un aperçu des activités d’évaluation et de monitoring que nous avons 
menées l’an dernier. En vertu de l’art. 19 de la loi fédérale sur l’assurance-maladie, Promotion Santé Suisse 
est tenue d’évaluer des mesures de promotion de la santé et de prévention. Le présent rapport annuel vise 
par ailleurs à accroître la visibilité et la notoriété de ces études, afin de promouvoir leur utilisation.
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1 Évaluations des programmes et projets

Résumé Les programmes d’action cantonaux constituent un outil central de 
Promotion Santé Suisse pour renforcer la santé de la population. De-
puis 2017, ces programmes traitent aussi de la santé psychique et in-
cluent également le groupe cible des personnes âgées. L’évaluation 
vise, d’une part, à soutenir la mise en œuvre des PAC et leur pilotage 
au niveau national et, d’autre part, à vérifier la réalisation des objectifs 
afin de contribuer à la légitimité des programmes. Les résultats inter-
médiaires montrent que, suite à l’élargissement des PAC, les cantons 
sont de plus en plus nombreux à déployer des activités dans les nou-
veaux modules. Avec le démarrage de ces modules, l’engagement des 
cantons s’est également renforcé dans le domaine de la mise en ré-
seau intra- et intercantonale. Les prestations de Promotion Santé 
Suisse sont jugées positives dans leur majorité. Selon l’auto-évaluation 
des cantons, les objectifs visés par les PAC sont en cours de réalisa-
tion.

Statut 2020 en cours

Mandataires Université de Zurich, Institut de sciences politiques

Personne de contact PSCH Dr Sandra Walter

Publication Feuille d’information 44 (D/F) sur le rapport intermédiaire,  
année de publication 2020 
Document de travail (D/F/I) sur le rapport final,  
année de publication 2021

1.1.1 Évaluation des programmes d’action cantonaux (PAC),  
 tous les modules, 2017-2020

1.1 Programmes d’action cantonaux (PAC)
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Résumé «Tina et Toni» est un outil de prévention complet d’Addiction Suisse 
pour les enfants âgé-e-s de 4 à 6 ans. Ce programme, qui s’appuie sur 
des scènes de la vie quotidienne, vise à favoriser le développement des 
compétences psychosociales des enfants. 
L’évaluation a étudié d’une part la mise en œuvre du programme «Tina 
et Toni» en Suisse romande, au niveau cantonal et au niveau des struc-
tures d’accueil parascolaire ayant recours à celui-ci (évaluation forma-
tive). D’autre part, elle s’est intéressée à l’impact de ce programme sur 
les compétences des personnes de référence et sur les compétences 
psychosociales des enfants (évaluation sommative).
Les résultats indiquent que les professionnels apprécient le pro-
gramme et considèrent qu’il est adapté au groupe cible. Ils recon-
naissent son impact positif sur leur travail quotidien et sur les compé-
tences psychosociales des enfants. Le programme ne fait toutefois pas 
l’objet d’une grande publicité dans les cantons (à l’exception de Neu-
châtel), ce qui explique semble-t-il sa faible notoriété.
Les recommandations ont donné lieu à l’élaboration de mesures, dont 
certaines sont déjà appliquées, par exemple l’adaptation des activités à 
des petites structures de jour.
L’évaluation de l’impact du programme sur le développement des 
compétences psychosociales des enfants a présenté quelques difficul-
tés. En raison de la pandémie, seuls deux des trois points de mesure 
ont pu être effectués. Il n’est donc pas possible de présenter des 
résultats probants.

Statut 2020 terminé

Mandataires socialdesign AG

Personne de contact PSCH Dr Sandra Walter

Publication Feuille d’information 49 (D/F)

Résumé Les acteurs des programmes d’action cantonaux (PAC), mais aussi 
l’ensemble des acteurs de la promotion de la santé chez les personnes 
âgées, ont la possibilité de promouvoir la santé psychique des proches 
aidant-e-s en les aidant à renforcer leurs ressources et à réduire leurs 
contraintes. À cet égard, il est particulièrement important que des 
offres soient mises en œuvre suffisamment tôt, afin d’empêcher que 
des proches aidant-e-s ne soient entraîné-e-s dans une spirale néfaste 
pour la santé, ce qui pourrait avoir des conséquences graves tant pour 
les personnes concernées que pour la société dans son ensemble. Une 
évaluation dans ce domaine est primordiale car il manque de preuves 
scientifiques qui permettraient de formuler des recommandations pour 
la multiplication de pratiques d’excellence visant à promouvoir la santé 
psychique des proches aidant-e-s. Il s’agit par conséquent d’une éva-
luation avant tout formative, qui doit mettre en évidence les facteurs de 
succès et les limites des approches observées dans la pratique. Sur 
cette base, des recommandations pourront être émises pour les can-
tons qui souhaitent étendre leurs offres.

Statut 2020 en cours

Mandataires Serdaly&Ankers snc et Ecoplan AG

Personne de contact PSCH Dr Sandra Walter

Publication Feuille d’information (D/F), année de publication 2021

1.2.1 Évaluation du projet «Tina et Toni» 1.2.2 Évaluation du projet d’offre de soutien ou de renforcement  
 de la santé psychique des proches aidant-e-s

1.2 Évaluation de quelques projets clés des PAC
L’évaluation de projets clés est effectuée à l’initiative du groupe d’accompagnement des Programmes d’action cantonaux.
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Résumé Le soutien de projets PAC vise à venir en aide aux cantons et à d’autres 
acteurs au moyen de projets adaptés aux demandes et aux besoins. À 
cet effet, il soutient des projets dans les domaines de l’alimentation, de 
l’activité physique et de la santé psychique en faveur des groupes cibles 
des enfants, des adolescent-e-s et des personnes âgées. Les projets 
soutenus bénéficient d’une aide financière et d’un accompagnement 
professionnel. Le soutien de projets PAC propose en outre des presta-
tions générales dans les domaines de la mise en réseau, de la mise à 
disposition de connaissances, de l’information au public et de la ges-
tion des impacts. Il contribue ainsi à la réussite de la mise en œuvre 
des programmes d’action cantonaux. 
L’évaluation sommative vise à vérifier la réalisation de l’objectif et les 
effets du soutien de projet PAC. Les résultats fourniront des indications 
sur les facteurs favorables ou défavorables concernant les projets, les 
mécanismes de soutien et le contexte. 
Le rapport intermédiaire établi fin 2020 livre les premières indications 
après une période de trois ans. 
• Le soutien de projet est bien connu et très demandé. Entre 2017 et 

2019, 129 projets ont bénéficié d’un soutien. 
• Les trois éléments de promotion, à savoir l’innovation, la multiplica-

tion et le soutien d’offres, atteignent assez bien voire bien leurs ob-
jectifs. 

• L’intégration dans les programmes d’action cantonaux réussit bien 
pour les projets visant les enfants et les adolescent-e-s; pour les 
projets concernant les personnes âgées, il existe encore un potentiel 
d’amélioration.

Statut 2020 en cours

Mandataires Interface Études politiques Recherche Conseil Sàrl

Personne de contact PSCH Dr Sonja Kerr

Publication Feuille d’information (D/F), année de publication 2022

Résumé Le programme national «L’école bouge» de Swiss Olympic vise à pro-
mouvoir l’activité physique dans les écoles (www.schulebewegt.ch/fr). 
Son site Web propose des exercices et offre la possibilité de comman-
der du matériel (p. ex. cordes, footbags) une fois par an et par classe. 
L’évaluation visait à étudier le potentiel d’impact du programme. Il 
s’agissait en particulier de vérifier si ce dernier permet de consacrer 
plus de temps aux exercices physiques et quels sont les effets de ce 
temps supplémentaire sur le bien-être et l’attitude des élèves vis-à-vis 
de l’activité physique et du sport. L’évaluation devait en outre fournir 
des informations aux organes responsables pour l’optimisation future 
du programme. Elle a porté sur l’analyse du site Web, des analyses de 
documents, des groupes privilégiés, des analyses de cas ainsi qu’une 
enquête auprès du personnel enseignant et des élèves. Résultats de 
l’évaluation: 
• «L’école bouge» est un bon complément aux autres programmes de 

promotion de la santé dans le setting de l’école.
• «L’école bouge» permet de mieux ancrer l’activité physique dans 

l’enseignement. Les exercices aident le personnel enseignant à don-
ner un rythme à l’enseignement, surtout aux niveaux primaire et se-
condaire I.

• Les exercices physiques favorisent une bonne ambiance de classe et 
le bien-être des élèves. 

• L’équipe chargée de l’évaluation recommande d’élargir l’offre, de la 
pérenniser et de renforcer la collaboration avec les hautes écoles 
pédagogiques.

Statut 2020 en cours

Mandataires Interface Études politiques Recherche Conseil Sàrl en collaboration 
avec la Haute école pédagogique de Lucerne

Personne de contact PSCH Dr Sonja Kerr

Publication Feuille d’information (D/F/I), année de publication 2021

1.3.1 Évaluation globale sommative du soutien de projets PAC, 2019-2023 1.3.2 Évaluation du projet «L’école bouge»

1.3 Soutien de projets Programmes d’action cantonaux PAC 
Tous les projets décrits ci-après sont soutenus dans le cadre du soutien de projets PAC.
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Résumé L’offre d’activité physique «DomiGym» de Pro Senectute Suisse propose 
un entraînement régulier et des contacts sociaux aux personnes d’un 
âge avancé ou aux personnes âgées souffrant d’un handicap (https://
promotionsante.ch/programmes-daction-cantonaux/soutien-de-pro-
jets-pac/projets-soutenus/domigym.html). Les participant-e-s entre-
tiennent leur force, leur équilibre et leur mobilité dans leur quartier ou 
chez eux, sous l’œil attentif d’un coach sportif. L’évaluation se 
concentre sur la comparaison de deux «modèles» – en termes de fi-
nancement, de coûts et de formation/expérience des coachs sportifs – 
des sections cantonales de l’Arc Jurassien, de Zurich et de Zoug. Il 
s’agit d’évaluer le potentiel d’impact du programme, d’identifier le po-
tentiel d’optimisation et de faciliter la multiplication dans les cantons. 
Résultats intermédiaires:
• Le concept de DomiGym répond aux besoins. Il comble une lacune 

dans la promotion de la santé et la prévention chez les personnes 
âgées.

• Le potentiel d’impact de DomiGym sur la promotion de l’activité phy-
sique et la participation sociale du groupe cible est largement posi-
tive.

• Le facteur clé de succès de l’offre, à savoir l’accompagnement per-
sonnel, à domicile, est aussi malheureusement le plus gros obstacle 
à la multiplication en raison des ressources financières et person-
nelles qu’il requiert pour l’organisation de projet.

Statut 2020 en cours

Mandataires Ecoplan AG en collaboration avec le Département pour le sport, l’activi-
té physique et la santé de l’Université de Bâle

Personne de contact PSCH Dr Sonja Kerr

Publication Feuille d’information (D/F), année de publication 2022

Résumé Fourchette verte Suisse (FV) est un label de qualité pour une alimenta-
tion équilibrée dans la gastronomie collective (www.fourchetteverte.ch). 
L’évaluation porte sur le développement de la nouvelle catégorie «Four-
chette verte Senior@home», qui vise à offrir, en collaboration avec les 
services de livraison de repas, des repas adaptés et équilibrés aux per-
sonnes âgées vivant à domicile. Ce faisant, il s’agit de promouvoir la 
santé et l’autonomie des personnes âgées. 
Le projet est évalué dans trois cantons pilotes de 2018 à 2021. L’évalua-
tion se concentre sur les questions relatives à la faisabilité de la mise 
en place de services de livraison de repas selon les critères de FV, aux 
conditions d’une multiplication réussie ainsi qu’à l’impact du label sur 
la satisfaction à l’égard de l’offre.  
Résultats intermédiaires:
• Les services de livraison de repas ne sont pas tous en mesure de 

remplir totalement les critères minimaux du label. Un fournisseur 
estime qu’il est impossible de respecter ces critères sans renchéris-
sement du service, alors qu’un autre considère que c’est possible.

• L’application des critères minimaux présente des difficultés en rai-
son des habitudes alimentaires de la génération plus âgée.

• Tous les fournisseurs attachent de l’importance à ce qu’une relation 
s’instaure durablement entre le client ou la cliente et la personne 
chargée de la livraison.

Statut 2020 en cours

Mandataires Institut Travail social et Santé de la Haute école de travail social, Haute 
école spécialisée de la Suisse du Nord-Ouest

Personne de contact PSCH Dr Sonja Kerr

Publication Année de publication 2022

1.3.3 Évaluation du projet «DomiGym» 1.3.4 Évaluation du projet «Fourchette verte Senior@home»
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Résumé DÉFI VÉLO, un projet de PRO VELO Suisse et Label Vert, veut inverser 
de manière ludique la tendance négative marquée par le recul de la 
pratique du vélo chez les jeunes (www.defi-velo.ch). Parallèlement, il 
vise à renforcer la sécurité routière dans le groupe cible des 15 à 20 
ans. 
L’évaluation portait sur toutes les mesures du projet et les interven-
tions (formation et perfectionnement des cadres et des responsables 
de projet, interventions dans les écoles, finale annuelle) déployées dans 
toute la Suisse. Il s’agissait d’évaluer le potentiel d’impact du pro-
gramme et d’identifier les optimisations possibles.
Résultats de l’évaluation: 
• DÉFI VÉLO est bien perçu par les jeunes, le personnel enseignant et 

les établissements scolaires, et contribue à accroître la sécurité rou-
tière et l’adresse des cyclistes. 

• Le plus gros défi consiste maintenant à étendre la portée du projet 
en Suisse alémanique et augmenter effectivement l’utilisation du 
vélo chez les jeunes. 

• Pour y parvenir, mais aussi pour diversifier les types d’écoles et 
groupes d’âge atteints et accroître le nombre de participants à la fi-
nale, il faudra adapter la stratégie de mise en œuvre.

Statut 2020 terminé, feuille d’information en préparation

Mandataires Lamprecht und Stamm Sozialforschung und Beratung AG

Personne de contact PSCH Dr Sonja Kerr

Publication Feuille d’information (D/F), année de publication 2021

Résumé Les Femmes-Tische et Hommes-Tische sont des tables rondes de dis-
cussion à bas seuil. Les participantes et participants y abordent des 
questions relatives à la famille, à la santé et à l’intégration dans plus 
de 20 langues (www.femmestische.ch). Le programme a fait l’objet 
d’une évaluation en 2019/2020. Cette évaluation, qui concerne les deux 
volets du projet, est axée sur les thèmes de l’alimentation et de la 
santé psychique. Elle met en évidence des aspects spécifiques de l’ap-
proche d’intervention (sensibilité au genre, approche par les pairs) et 
de la forme d’organisation du programme aux niveaux national et ré-
gional. L’évaluation porte sur des tables rondes en Suisse alémanique 
et en Suisse romande. L’objectif est d’estimer le potentiel d’impact du 
programme et de l’approche d’intervention mais aussi d’identifier les 
optimisations possibles.

Statut 2020 en cours

Mandataires Département Travail social de la Haute école spécialisée bernoise

Personne de contact PSCH Dr Sonja Kerr

Publication Feuille d’information (D/F), année de publication 2021

1.3.5 Évaluation du projet «DÉFI VÉLO» 1.3.6 Évaluation du projet «Femmes-Tische»
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Résumé Le programme «Âge et migration» (AltuM) de l’Entraide Protestante 
Suisse (EPER) propose son soutien aux personnes migrantes âgées de 
55 ans et plus sur les questions liées au vieillissement, et les accom-
pagne en tenant compte de leurs besoins (www.eper.ch/project- 
explorer/age-et-migration). AltuM sensibilise en outre institutions et 
communes aux attentes et aux besoins des personnes migrantes 
âgées, et les incite à améliorer l’accessibilité de leurs offres pour ce 
groupe de population. 
L’ensemble du programme – c’est-à-dire y compris les cantons impli-
qués et les partenaires de mise en œuvre – fait l’objet d’une évaluation 
entre 2019 et 2021. Il s’agit de mettre en évidence comment les princi-
paux mécanismes d’action du programme fonctionnent et comment ils 
permettent d’atteindre les objectifs d’impact visés.
Résultats intermédiaires: 
• Le programme contribue à améliorer la santé physique et psychique 

de la population migrante grâce à des séances d’information, des 
cours, des rencontres et un travail de sensibilisation. 

• Le succès du programme dépend beaucoup de la collaboration avec 
les acteurs locaux, de l’accès au groupe cible et de la participation 
de celui-ci à la mise sur pied d’activités.

Statut 2020 en cours

Mandataires Interface Études politiques Recherche Conseil Sàrl

Personne de contact PSCH Dr Sonja Kerr

Publication Feuille d’information (D/F), année de publication 2021

Résumé Cette évaluation, réalisée de 2019 à 2021, a pour objectif, d’une part, de 
comparer les différents concepts de salles de sport ouvertes pour les 
enfants de 0 à 6 ans dans toute la Suisse et, d’autre part, d’évaluer 
l’impact des deux offres «Ä Halle wo’s fägt» de l’association Chindaktiv 
en collaboration avec RADIX (www.chindaktiv.ch/ä-halle-wo-s-fägt) et 
«MiniMove» de la Fondation IdéeSport (www.ideesport.ch/fr/ 
programme/minimove/). 
Ces offres reposent sur l’idée que, pendant le semestre d’hiver, chaque 
enfant âgé de 0 à 6 ans puisse avoir un accès à bas seuil à un espace 
d’activité physique surveillé et couvert. 
L’évaluation vise à identifier les facteurs de réussite permettant d’at-
teindre les objectifs en ciblant la promotion de l’activité physique et la 
participation sociale. La comparaison des concepts et des impacts doit 
favoriser l’optimisation des projets.
Résultats intermédiaires:
• Les expert-e-s jugent les offres très pertinentes et enrichissantes 

car l’infrastructure existante est utilisée pour offrir des espaces pro-
pices à l’activité physique et favoriser celle-ci.

• Les communes suisses estiment que les offres existantes de salles 
de sport ouvertes couvrent les obligations en matière d’offres de pro-
motion de l’activité physique pour les petits.

• Les parcours d’activité physique (comme dans «Ä Halle wo’s fägt») 
sont appropriés pour développer les facultés motrices, permettre 
toutes sortes d’expériences en matière d’activité physique et favori-
ser les interactions sociales.

Statut 2020 en cours

Mandataires Ecoplan AG en collaboration avec l’Institut des sciences du sport de 
l’Université de Berne et l’Institut d’épidémiologie, biostatistique et pré-
vention de l’Université de Zurich

Personne de contact PSCH Dr Sonja Kerr

Publication Feuille d’information (D/F), année de publication 2022

1.3.7 Évaluation du projet «Âge et migration – AltuM» 1.3.8 Évaluation du projet «Salles de sport ouvertes»
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Résumé GORILLA est le programme national de promotion de la santé de la 
Schtifti Foundation qui s’adresse aux enfants et adolescent-e-s entre 9 
et 25 ans (www.gorilla.ch, www.gorilla-programme.ch). L’évaluation 
porte sur les deux volets du projet – programme éducatif et ludique. 
Elle vise à vérifier l’impact à long terme du projet en ce qui concerne 
ses trois thèmes clés – l’activité physique, l’alimentation et l’éducation 
à l’environnement – et à établir comment ces thèmes peuvent contri-
buer à l’auto-efficacité des jeunes (santé psychique notamment). Elle 
repose sur la collecte et l’analyse de données quantitatives (enquêtes 
auprès des jeunes et du personnel enseignant, analyse de données se-
condaires) et qualitatives (interviews, observations et groupes privilé-
giés).
Premiers résultats intermédiaires:
• Les ateliers proposés dans les écoles sont très bien notés tant par 

les jeunes et que par le personnel enseignant.
• Des effets notables sont constatés très rapidement (c’est-à-dire 

quelques semaines après l’atelier) en ce qui concerne l’activité phy-
sique, l’alimentation, la consommation durable et l’auto-efficacité.

• Des effets se font également sentir chez les personnes qui utilisent 
uniquement l’offre de GORILLA en ligne, quoique dans une moindre 
mesure.

Statut 2020 en cours

Mandataires Lamprecht und Stamm Sozialforschung und Beratung AG

Personne de contact PSCH Dr Sonja Kerr

Publication Feuille d’information (D/F), année de publication 2022

Résumé L’appli de coaching «ready4life » est un programme numérique de la 
Ligue pulmonaire visant à renforcer les compétences de vie essen-
tielles que sont les compétences personnelles et sociales et à accroître 
la capacité de résistance des apprenants vis-à-vis de la consommation 
de tabac et d’alcool (prévention des addictions) (www.r4l.swiss). Le pro-
jet est mené en collaboration avec l’Institut suisse de recherche sur la 
santé publique et les addictions (ISGF) et Pathmate Technologie. L’éva-
luation se concentre sur la santé psychique (compétences sociales, 
stress et auto-efficacité) et l’égalité des chances (spécificité des 
branches). Les résultats doivent permettre d’optimiser le projet et de le 
légitimer, mais aussi de fournir des informations sur son utilité, son ef-
ficacité et sa durabilité. Pour ce faire, les auteurs de l’évaluation re-
cueillent et analysent les données quantitatives provenant des ques-
tionnaires initial et final des participants. En outre, ils procèdent à une 
vérification randomisée contrôlée de l’efficacité de chaque module thé-
matique. Un groupe d’expert-e-s international (D et CH) assure le suivi 
de l’évaluation.

Statut 2020 en cours

Mandataires Institut suisse de recherche sur la santé publique et les addictions 
(ISGF)

Personne de contact PSCH Dr Sonja Kerr

Publication Feuille d’information (D/F), année de publication 2022

1.3.9 Évaluation du projet «GORILLA» 1.3.10 Évaluation du projet «ready4life»
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Résumé Le cours «être & rester mobile» proposé par rundum mobil GmbH 
s’adresse aux personnes âgées qui souhaitent entretenir activement 
leur mobilité et aiment apprendre des choses nouvelles (www.mo-
bilsein.ch). Le cours d’une demi-journée aide les participant-e-s à 
prendre conscience de l’importance de la mobilité au quotidien. L’éva-
luation porte sur le cours national «être & rester mobile», qui est pro-
posé dans les trois langues nationales (allemand, français et italien). Il 
s’agit de vérifier l’impact à long terme du projet sur le degré de mobili-
té/activité physique au quotidien du groupe cible. À cet effet, des don-
nées quantitatives (sondage auprès des participant-e-s) et qualitatives 
(entretiens et groupes privilégiés) sont recueillies et analysées.

Statut 2020 en cours

Mandataires Interface Études politiques Recherche Conseil Sàrl

Personne de contact PSCH Dr Sonja Kerr

Publication Feuille d’information (D/F), année de publication 2022

1.3.11 Évaluation du projet «être & rester mobile»
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Résumé Le label «Friendly Work Space» de Promotion Santé Suisse (www.frien-
dlyworkspace.ch) soutient les entreprises dans la gestion systématique 
de la santé en entreprise. Il distingue par ailleurs les entreprises qui y 
parviennent en respectant les critères de qualité. L’évaluation externe 
visait à recueillir des données sur l’impact de l’offre au sein de l’entre-
prise et au niveau de la santé publique. Dans le même temps, il s’agis-
sait d’obtenir des indications sur la manière dont l’offre peut être adap-
tée et orientée vers l’avenir. L’évaluation des données qualitatives et 
quantitatives a abouti aux résultats suivants:
• La GSE est d’autant plus systématique que l’entreprise conserve le 

label longtemps. 
• Les entreprises estiment que l’offre permet de sensibiliser le mana-

gement aux thèmes de la santé et de mettre en œuvre la GSE de 
manière systématique et durable. 

• L’offre a une image positive auprès des parties prenantes et les cri-
tères de qualité sont perçus comme une norme suisse profession-
nelle pour la GSE. 

Suite aux recommandations concernant le développement ultérieur de 
l’offre, des mesures ont été prises, dont certaines sont déjà appliquées. 
Celles-ci portent notamment sur l’amélioration du rapport coût-utilité 
pour les entreprises, sur la rédaction d’un concept global pour l’offre et 
sur la diffusion des documents et outils librement accessibles.

Statut 2020 terminé

Mandataires Büro für arbeits- und sozialpolitische Studien BASS AG

Personne de contact PSCH Dr Regina Jensen

Publication Rapport final de l’institut d’évaluation (D), feuille d’information 41 
(D/F/I), Publication 2

Résumé Le projet «Friendly Work Space Apprentice» met l’accent sur la promo-
tion de la santé psychique des adolescent-e-s dans le setting de l’en-
treprise (www.fws-apprentice.ch/). Durant la première phase de l’éva-
luation évolutive, le projet pilote mené dans cinq entreprises a fait l’ob-
jet d’un suivi scientifique au moyen d’une analyse de situation.  
Résultats intermédiaires: 
• Toutes les entreprises pilotes considèrent la «santé psychique des 

apprenant-e-s» comme un thème d’actualité.
• L’utilisation de l’appli, tant de la part des apprenant-e-s que des res-

ponsables de formation, est toutefois restée inférieure aux attentes. 
Les smartphones sont souvent interdits sur le lieu de travail. Et la 
proposition unique de vente de l’appli est trop faible. 

Lors de la prochaine phase d’évaluation, l’introduction de l’offre pour 
tous les responsables de formation quelle que soit l’entreprise fera 
l’objet d’un suivi scientifique. On étudiera également si une conception 
de l’offre plus spécifique à l’entreprise pourrait avoir une influence sur 
l’utilisation de l’appli.

Statut 2020 en cours

Mandataires Institut fédéral des hautes études en formation professionnelle IFFP, 
Service d’évaluation

Personne de contact PSCH Dr Regina Jensen

Publication Forme de publication encore ouverte, année de publication 2023

1.4.1 Évaluation de l’offre du label «Friendly Work Space» 1.4.2 Évaluation «Friendly Work Space Apprentice»

1.4  Gestion de la santé en entreprise (GSE)
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Résumé Le programme «L’école en action – Prévention du stress au travail» est 
une mesure globale qui vise à améliorer la santé psychique du person-
nel des écoles (www.ecole-en-action.ch). La multiplication de l’offre en 
Suisse allemande a été évaluée afin d’obtenir des indications sur la 
qualité du concept actuel de multiplication et de vérifier si une autre 
multiplication est recommandée. Résultats de l’évaluation: 
• La poursuite de l’offre est recommandée.
• La thématique de la «santé à l’école» est jugée de plus en plus im-

portante par plusieurs parties prenantes; l’offre est donc bien en 
phase avec l’actualité.

• Les objectifs de la phase de multiplication ont pu être atteints dans 
une large mesure.

• La demande concernant l’offre «L’école en action» reste pour l’heure 
plus modeste que prévu. Il est important d’investir davantage pour 
faire connaître l’offre et faire participer d’autres écoles à ce concept. 
Par ailleurs, il est recommandé d’affiner les rôles dévolus aux diffé-
rentes parties prenantes pour la diffusion.

Les recommandations ont été valorisées avec les recommandations de 
l’évaluation «L’école en action – Prévention du stress au travail» (1.4.4), 
afin de préparer le transfert à l’exploitation régulière à l’échelle suisse, 
moyennant des adaptations et diverses mesures.

Statut 2020 terminé

Mandataires Haute école spécialisée de la Suisse du Nord-Ouest, Haute école de 
psychologie appliquée, Institut L’humain dans des systèmes complexes

Personne de contact PSCH Dr Regina Jensen

Publication Rapport final de l’institut d’évaluation (D)

Résumé Le programme «L’école en action – Prévention du stress au travail» est 
une mesure globale qui vise à améliorer la santé psychique du person-
nel des écoles (www.ecole-en-action.ch; voir aussi point 1.4.3). Après 
l’adaptation de l’offre pour la Suisse romande, celle-ci a fait l’objet d’un 
projet pilote en Valais et à Neuchâtel sous le nom «L’école en action». 
Une évaluation accompagne le projet pilote, l’idée étant de vérifier si 
l’offre est bien adaptée à la Suisse romande et si elle peut faire l’objet 
d’une multiplication. Résultats de l’évaluation:
• La multiplication de l’offre en Suisse romande est recommandée.
• L’offre est appréciée par les directions des écoles participantes. L’ac-

compagnement du processus par les conseillères et conseillers sco-
laires est un élément clé de l’offre.

• Il reste encore quelques défis à relever pour la mise en œuvre 
concrète, par exemple la communication sur le déroulement, les ob-
jectifs et résultats du projet dans les écoles ainsi que le taux de par-
ticipation relativement faible à l’enquête FWS Job-Stress-Analysis, 
crucial pour l’offre.

Les recommandations ont été valorisées avec les recommandations de 
l’évaluation «L’école en action – Prévention du stress au travail» (1.4.3) 
afin de préparer son transfert à l’exploitation régulière à l’échelle 
suisse, moyennant des adaptations et diverses mesures.

Statut 2020 terminé

Mandataires Interface Études politiques Recherche Conseil Sàrl, Lausanne

Personne de contact PSCH Dr Regina Jensen

Publication Rapport final de l’institut d’évaluation (F)

1.4.3  Évaluation «L’école en action – Prévention du stress au travail»,  
 première phase de multiplication en Suisse alémanique

1.4.4 Évaluation «L’école en action – Prévention du stress au travail»,  
 projet pilote en Suisse romande
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Résumé Promotion Santé Suisse a pour objectif stratégique d’inciter un nombre 
croissant d’entreprises en Suisse à s’engager en faveur d’une GSE sys-
tématique. Le déclencheur de cette démarche peut être une analyse 
GSE. Depuis 2019, la Fondation soutient, par un financement partiel, 
les entreprises qui effectuent une analyse GSE, accompagnées par des 
conseillères et conseillers accrédité-e-s par Promotion Santé Suisse. 
Une évaluation vise à déterminer dans quelle mesure le financement 
partiel donne aux entreprises l’impulsion décisive qui va les inciter à 
adopter une GSE systématique. Parallèlement, elle doit servir à optimi-
ser l’offre. Pour ce faire, une enquête est menée dans l’entreprise à 
deux dates de mesure, et des données qualitatives tirées d’interviews 
et de groupes privilégiés sont recueillies et analysées.

Statut 2020 en cours

Mandataires w hoch 2 GmbH

Personne de contact PSCH Dr Regina Jensen

Publication Forme de publication ouverte, année de publication 2024

1.4.5 Évaluation «Financement partiel pour analyses GSE»
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Résumé La prévention dans le domaine des soins (PDS) est un instrument cen-
tral des mesures globales de la stratégie MNT de la Confédération, des 
cantons et de Promotion Santé Suisse. Dans une première phase, on 
vérifie quelles approches de la PDS présentent un bon potentiel de dif-
fusion. 
Entre 2018 et 2023, Interface va évaluer le soutien de projets PDS de 
Promotion Santé Suisse: les résultats de l’évaluation des projets soute-
nus seront synthétisés dans une méta-évaluation. L’efficacité des me-
sures préventives sera examinée et les facteurs de succès seront iden-
tifiés. En outre, toutes les activités de Promotion Santé Suisse qui 
contribuent à la mise en œuvre du soutien de projets PDS seront éva-
luées en termes de pertinence, d’effectivité et d’économicité. 
Selon les études effectuées jusqu’ici, le concept du soutien de projets 
est jugé globalement positif sur le fond et répond ainsi à un besoin des 
demandeur-se-s qui souhaitent un financement orienté sur la pratique. 
La pertinence du fond et l’adéquation avec les besoins ont été jugées 
positives par les milieux intéressés interrogés. Les projets des cycles 
de soutien I et II couvrent bien les domaines d’intervention prioritaires 
du soutien de projet PDS ainsi que les multiplicateurs du domaine des 
soins. Les recommandations émanant du premier rapport d’évaluation 
intermédiaire peuvent être intégrées dans l’élaboration du nouveau 
concept de soutien de projets PDS (2020).

Statut 2020 en cours

Mandataires Interface Études politiques Recherche Conseil, Lucerne

Personne de contact PSCH Dr Beatrice Annaheim

Publication Deuxième rapport intermédiaire en 2022, forme de publication ouverte
Rapport final en 2023, année de publication 2024

Résumé La Ligue pulmonaire Suisse, la Société Suisse de Pneumologie et di-
verses ligues pulmonaires cantonales mettent en œuvre le programme 
«Mieux vivre avec une BPCO». Le projet vise à accroître les compé-
tences en matière d’autogestion et de santé et, par conséquent, la qua-
lité de vie des personnes concernées. En outre, il doit jouer un rôle de 
pionnier dans le cadre des «Mesures visant à freiner la hausse des 
coûts dans l’assurance obligatoire des soins» et présenter un finance-
ment couvrant les coûts. 
Une évaluation interne et une évaluation externe analysent les effets du 
programme «Mieux vivre avec une BPCO» sur les personnes touchées, 
sur les multiplicatrices et multiplicateurs et sur les objectifs d’impact 
(coût-bénéfice). L’évaluation interne est effectuée par l’Université de 
Zurich et se concentre sur les objectifs visant les personnes touchées 
par la BPCO. L’évaluation externe, réalisée par l’Institut de gestion so-
ciale de la Haute école des sciences appliquées de Zurich, s’intéresse 
aux objectifs visant les multiplicatrices et multiplicateurs ainsi que sur 
les considérations de coûts-bénéfices.

Statut 2020 en cours

Mandataires Institut de gestion sociale de la Haute école des sciences appliquées de 
Zurich

Personne de contact PSCH Dr Giovanna Raso

Publication Rapport final, année de publication 2023

1.5.1 Évaluation globale du soutien de projets  
 «Prévention dans le domaine des soins»

1.5.2 Évaluation du projet «Éducation en autogestion –  
 Mieux vivre avec une BPCO»

1.5 Prévention dans le domaine des soins (PDS)
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Résumé Le diabète est l’une des causes de décès les plus fréquentes en Suisse. 
Il compte parmi les maladies non transmissibles (MNT) qui sont en 
augmentation, suscitent beaucoup de souffrance et sont responsables 
d’une partie substantielle de nos coûts de santé. Sachant que ce 
constat s’applique aussi au canton du Valais, le projet «Action Diabète» 
de l’Association Valaisanne du Diabète (AVsD) et de Diabetes-Ge-
sellschaft Oberwallis (DGO) veut contribuer à une meilleure prise en 
charge du diabète. 
L’évaluation vise principalement à vérifier si le projet «Action Diabète» 
a été mis en œuvre conformément au concept et si le projet a produit 
les effets prévus au moyen des mesures mises en œuvre concernant 
les groupes cibles et les settings. Au niveau formatif, cette évaluation 
fournira des informations sur les facteurs de succès et les obstacles à 
la mise en œuvre, ainsi que des recommandations pour le perfection-
nement et la diffusion du projet.

Statut 2020 en cours

Mandataires Ecoplan AG

Personne de contact PSCH Dr Giovanna Raso

Publication Rapport final, année de publication 2023

Résumé Le projet «Pas d’claques!» a été lancé en 2011 par le National Coalition 
Building Institute Suisse (NCBI). Son groupe cible est constitué d’élèves 
entre 10 et 17 ans. Le projet vise à aborder, dans le setting de l’école, la 
question de la violence dans le cercle familial, sous la forme d’un ate-
lier, de devoirs et d’événements familiaux. Il doit permettre aux per-
sonnes concernées d’accéder le plus tôt possible aux offres d’aide 
(projets locaux). Ce faisant, le projet entend réduire les risques et les 
coûts des maladies résultant de la violence psychique et physique.
L’évaluation porte sur la réalisation des objectifs, les facteurs de  
succès et les obstacles à surmonter, l’efficacité et les approches de  
solutions du projet. L’efficacité est évaluée en comparant les presta-
tions réalisées par rapport à la demande de projet et en étudiant les 
connaissances, l’attitude et le comportement des groupes cibles ainsi 
que la structure, la culture et les conditions dans le domaine des soins.

Statut 2020 en cours

Mandataires Institut de psychologie de la Haute école des sciences appliquées de 
Zurich

Personne de contact PSCH Dr Giovanna Raso

Publication Rapport final (D), année de publication 2023

1.5.3 Évaluation du projet «Action Diabète» 1.5.4 Évaluation du projet «Pas d’claques! Aucun enfant ne les mérite:  
 élevons notre voix pour une éducation non-violente!»
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Résumé Les personnes âgées atteintes d’une ou de plusieurs maladies chro-
niques (multimorbidité), présentent un risque de chute et de blessures 
accru. Le projet «Parachute – Prévention des chutes dans le domaine 
des soins» vise la mise en œuvre systématique, à grande échelle, dans 
le domaine des soins et au niveau de ses interfaces, de la prévention 
des chutes pour les personnes à risque vivant à domicile dans les 
quatre cantons pilotes (Saint-Gall, Berne, Grisons et Jura) d’ici fin 
2022. Les acteurs de ces interfaces doivent être habilités, en tant que 
multiplicatrices et multiplicateurs, a) à identifier les personnes à 
risque, b) à les examiner et c) à les traiter de manière adéquate ou à 
introduire des mesures préventives appropriées. Un déploiement natio-
nal doit être préparé.
L’évaluation examinera la réalisation des objectifs, les facteurs de suc-
cès et les entraves au projet «Parachute», tout en contribuant à son 
optimisation pendant la durée du projet. En outre, la question de l’effi-
cacité sera abordée, en mettant l’accent sur les effets dans le domaine 
de la prévention des chutes et des fractures.

Statut 2020 en cours

Mandataires European Center of Pharmaceutical Medicine (ECPM), Université  
de Bâle

Personne de contact PSCH Dr Giovanna Raso

Publication Rapport final (D), année de publication 2023

Résumé Le projet SomPsyNet entend améliorer la prise en charge, la santé et 
la qualité de vie des patient-e-s dans quatre hôpitaux du canton de 
Bâle-Ville, grâce à un modèle de soins progressifs et collaboratifs  
(Stepped and Collaborative Care Model, SCCM), et à réduire les coûts à 
long terme grâce à des soins plus ciblés et mieux coordonnés. 
Le porteur du projet effectue diverses activités d’évaluation. Afin de ga-
rantir une évaluation scientifique des résultats, le programme SomPsy-
Net est introduit progressivement – dans un ordre aléatoire – aux ser-
vices participants (stepped wedge-design). L’Institut tropical et de santé 
publique suisse procède à l’évaluation externe à titre complémentaire. 
La réalisation des objectifs, les facteurs de succès et les entraves au 
projet SomPsyNet seront examinés sur la base des questions clés de 
Promotion Santé Suisse concernant le concept, les suggestions, la 
mise en œuvre, les résultats, l’outcome multiplicatrices et multiplica-
teurs, l’outcome patient-e-s et l’impact, et contribueront ainsi à son 
optimisation pendant la durée du projet. La question de l’efficacité sera 
également abordée, en mettant l’accent sur les effets dans le domaine 
de la qualité de vie et des coûts de santé.

Statut 2020 en cours

Mandataires Institut tropical et de santé publique suisse

Personne de contact PSCH Dr Giovanna Raso

Publication Rapport final (D), année de publication 2023

1.5.5 Évaluation du projet «Parachute»
1.5.6 Évaluation du projet «Prévention des conséquences des contraintes  
 psychosociales en médecine somatique: un projet modèle sur les soins  
 collaboratifs (SomPsyNet)»
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Résumé Sur la base d’un entretien de motivation, le projet «Pas à Pas+» (PAP+) 
soutient la reprise de l’activité physique chez des personnes domici-
liées dans le canton de Vaud qui sont insuffisamment actives ou à 
risque de développer une pathologie. Il offre des conseils adaptés aux 
spécificités biopsychosociales de chaque patient-e et les guide vers les 
programmes d’activité physique appropriés. 
L’évaluation examinera la réalisation des objectifs, les facteurs de suc-
cès et les obstacles au projet PAP+, contribuant à son optimisation 
pendant la durée du projet. Elle portera notamment sur les effets de 
l’offre PAP+ sur les patient-e-s et sur les multiplicatrices et multiplica-
teurs, ainsi que sur sa reproduction dans d’autres régions géogra-
phiques, sur la coopération avec les services sociaux et les services 
psychiatriques des communes et sur le développement d’un nouveau 
modèle de financement.

Statut 2020 en cours

Mandataires Haute École de Santé Vaud

Personne de contact PSCH Dr Giovanna Raso

Publication Rapport final, année de publication 2023

1.5.7 Évaluation du projet «Pas à Pas+»

Résumé CareMENS est un projet visant à améliorer la prise en charge des per-
sonnes âgées souffrant d’un trouble neurocognitif léger ou grave à un 
stade initial. Il doit être mis en œuvre sous la forme d’interventions non 
médicamenteuses (INM) innovantes, dans l’ensemble des Centres Mé-
moire de Suisse romande. De plus, il s’agit de créer un poste de Care 
Manager, qui assurera la coordination entre ces INM et l’offre de loisirs 
dans les communautés. CareMENS permet par ailleurs de former les 
acteurs concernés à la fonction préventive des INM ainsi qu’à l’identifi-
cation et à la gestion des urgences non vitales.
L’évaluation poursuit deux objectifs principaux: 1) l’établissement d’un 
rapport sommatif sur ce qui a été atteint et réalisé en regard des ob-
jectifs fixés et sur la pertinence générale du projet, son efficacité et son 
efficience; 2) la documentation formative des caractéristiques princi-
pales du projet, des obstacles rencontrés et solutions appliquées, des 
facteurs de succès ainsi que la formulation de recommandations d’op-
timisation.

Statut 2020 en cours

Mandataires Serdaly&Ankers snc

Personne de contact PSCH Dr Giovanna Raso

Publication Rapport final, année de publication 2024

1.5.8 Évaluation du projet «Préservation de l’autonomie et de la qualité  
 de vie des personnes âgées vulnérables, souffrant d’un trouble  
 neurocognitif léger ou majeur (CareMENS)»
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Résumé Le projet MOHS a été développé notamment pour améliorer l’autodé-
termination et l’autonomie des personnes âgées. L’EMS traditionnel se 
mue en centre de quartier et de santé, qui propose des offres spéciali-
sées et fait partie intégrante de l’environnement de vie des personnes 
âgées. Au travers de projets-phares de la prise en charge intégrée et 
orientée sur le contexte social, les facteurs de succès issus d’exemples 
de pratiques d’excellence doivent être identifiés afin qu’un modèle de 
maturité, adapté aux spécificités helvétiques puisse être reproduit. Ce 
modèle sera préparé sous la forme d’une boîte à outils en ligne et ser-
vira d’instrument d’auto-évaluation et de planification pour les acteurs. 
L’évaluation vérifie la réalisation des objectifs, les facteurs de succès et 
les obstacles à la mise en œuvre du projet ainsi que l’efficacité de ce-
lui-ci. Le pilotage du projet et l’assurance qualité doivent ainsi être 
soutenus et des connaissances basées sur les preuves recueillies. Il 
s’agit d’une évaluation en cours de projet, qui présente des éléments 
formatifs et sommatifs.

Statut 2020 en cours

Mandataires BSS Volkswirtschaftliche Beratung

Personne de contact PSCH Dr Giovanna Raso

Publication Rapport final (F), année de publication 2024

Résumé Le projet BeFit vise à améliorer les compétences d’autogestion des 
personnes atteintes de la maladie de Bechterew au moyen d’un 
concept spécifique qui doit être implémenté à l’échelle suisse. Des 
offres de conseil et d’entraînement améliorées, proposées sous forme 
numérique, doivent stimuler l’activité physique tant des personnes at-
teintes de la maladie de Bechterew que des personnes concernées par 
d’autres maladies rhumatismales. L’évaluation qui sert à l’accompa-
gnement du projet BeFit sur toute sa durée doit également analyser 
ses résultats et ses impacts. Objectifs de l’évaluation: 1) vérifier la réa-
lisation des objectifs du projet, identifier les facteurs de succès et les 
obstacles au projet (formatif); 2) analyser les résultats et impacts du 
projet (sommatif). La progression et les impacts du projet sont étudiés 
en continu au moyen d’analyses de documents, d’interviews de groupes 
et d’enquêtes ponctuelles en ligne entre différents groupes cibles en 
étroite collaboration avec les porteurs du projet.

Statut 2020 en cours

Mandataires Institut d’enseignement médical de l’Université de Berne

Personne de contact PSCH Dr Giovanna Raso

Publication Rapport final (F), année de publication 2024

1.5.9 Évaluation du projet «Diffusion en Suisse des soins intégrés et  
 orientés en fonction du contexte social sur la base des principes  
 du modèle d’habitat et de soins 2030 (MOHS)»

1.5.10 Évaluation du projet «Activité physique pour les personnes  
 atteintes de spondylarthrite ankylosante (BeFit)»
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Résumé Le projet SN©P propose des flyers papiers et numériques décrivant 
des symptômes ainsi qu’une formation modulaire avec apprentissage 
en ligne. Il vise la prévention secondaire et tertiaire dans la mesure où 
il doit être transformé ensuite en un concept de formation. Le soutien à 
l’autogestion, qui est l’objectif du projet SN©P, n’est guère utilisé dans 
le domaine des traitements contre le cancer en Suisse. 
L’évaluation se concentre sur les impacts possibles au niveau des me-
sures concrètes (évaluation des prestations) d’une part et au niveau 
des effets visés à court et moyen termes d’autre part. L’objectif sera de 
déterminer en quoi les mesures prises peuvent être qualifiées de pro-
metteuses. Il s’agira en outre de vérifier les effets visés sur le groupe 
cible, l’objectif étant cette fois de constater en quoi les mesures prises 
peuvent fournir des indications sur les effets à court et moyen termes 
chez les patient-e-s.

Statut 2020 en cours

Mandataires Haute école pédagogique de Zurich

Personne de contact PSCH Dr Giovanna Raso

Publication Rapport final (F), année de publication 2024

Résumé Le projet «Aider les Proches Aidants» vise la mise en place d’un sys-
tème intégré de soutien aux proches aidants. Ceux-ci peuvent obtenir 
des informations et un soutien au moyen d’une appli mobile reposant 
sur la géolocalisation. Par ailleurs, ils ont accès aux services d’infor-
mation de l'AROSS. Ils peuvent en outre exprimer leurs besoins, indi-
quer leur état de santé et leur niveau de stress et accéder à des offres 
d’autogestion. L’évaluation s’intéresse à la réalisation des objectifs, aux 
facteurs de succès, à l’efficacité des services pour le groupe cible, pour 
les multiplicatrices et multiplicateurs et pour les conditions-cadres, et 
aux éventuelles entraves au projet «Aider les Proches Aidants». Cette 
évaluation, qui vise des objectifs aussi bien sommatifs que formatifs, 
doit s’étendre sur toute la durée du projet et faire en sorte que les ré-
sultats puissent être directement utilisés pour optimiser le projet. Elle 
doit par ailleurs servir à établir un bilan de l’impact du projet sur la 
santé et l’autogestion des proches aidants.

Statut 2020 en cours

Mandataires INFRAS, recherche et conseil

Personne de contact PSCH Dr Giovanna Raso

Publication Rapport final (F), année de publication 2024

1.5.11 Évaluation du projet «Programme Symptom Navi (SN©P)» 1.5.12 Évaluation du projet «Aider les Proches Aidants (APA)»
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Résumé Le projet GLA:D Suisse entend compléter et améliorer la prise en 
charge des personnes atteintes d’arthrose de la hanche et du genou. 
Pour ce faire, GLA:D Suisse se réfère aux lignes directrices internatio-
nales pour promouvoir la capacité fonctionnelle et l’autogestion et ainsi 
l’autonomie et la qualité de vie. L’évaluation du projet vise à vérifier la 
réalisation des objectifs et à identifier les facteurs clés de succès, l’effi-
cacité et les possibles entraves à la mise en œuvre du projet. Elle doit 
par ailleurs servir au pilotage du projet et à l’assurance qualité et per-
mettre de recueillir des connaissances basées sur des preuves pour la 
PDS. L’évaluation comprend des éléments sommatifs et formatifs: les 
premiers s’intéressent aux valeurs cibles mesurables; les seconds 
visent, par l’analyse et le suivi, à initier des processus d’apprentissage 
et à permettre l’optimisation du programme.

Statut 2020 en cours

Mandataires Grünenfelder Zumbach GmbH – Sozialforschung und Beratung

Personne de contact PSCH Dr Giovanna Raso

Publication Rapport final (F), année de publication 2024

Résumé Le projet «PsyYoung» cherche à favoriser l’identification et la prise en 
charge précoces des jeunes présentant un risque accru de psychose, 
tout en réduisant la psychiatrisation si elle n’est pas nécessaire. Il vise 
par ailleurs à améliorer la mise en réseau et le transfert des connais-
sances entre les professionnel-le-s de la santé et de l’éducation. L’éva-
luation se concentre sur la qualité de la structure, du processus et des 
résultats du projet. Pour déterminer la qualité de la structure, elle éva-
lue les ressources personnelles et financières. Pour vérifier la qualité 
du processus, elle se penche sur la mise en œuvre des interventions, 
par exemple la réalisation d’évaluations multiaxiales, la détermination 
de procédures de traitement ou l’offre de perfectionnement. Enfin, pour 
mesurer la qualité des résultats, l’évaluation analyse les effets des in-
terventions, telles que l’optimisation des moyens de prise en charge 
des jeunes patients présentant un risque psychotique accru et l’amé-
lioration de leur évolution.

Statut 2020 en cours

Mandataires Institut de psychologie de la Haute école des sciences appliquées de 
Zurich

Personne de contact PSCH Dr Giovanna Raso

Publication Rapport final, année de publication 2024

1.5.13 Évaluation du projet «Bien vivre avec de l’arthrose (GLA:D Suisse)» 1.5.14 Évaluation du projet «Détection et intervention transcantonales précoces 
chez les adolescent-e-s et les jeunes adultes avec statut de risque (PsyYoung)»
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Résumé Dans le canton de Vaud, des recommandations pratiques pour le traite-
ment des patient-e-s multimorbides ont été élaborées sur une base in-
terprofessionnelle et scientifique solide. Le projet «Opti-Q» examine 
l’applicabilité de ces recommandations dans trois cantons pilotes et 
évalue leur impact sur la prise en charge coordonnée et interprofes-
sionnelle des patients multimorbides. L’évaluation du projet (1) sert au 
pilotage du projet et à l’assurance qualité (formatif), et (2) fournit des 
informations basées sur des preuves concernant le potentiel d’impact, 
l’adéquation aux besoins, la durabilité et l’efficience du projet à l’inten-
tion de Promotion Santé Suisse (sommatif). Lors de la phase prépara-
toire, les instruments et la planification de l’enquête sont définis avec 
les responsables de projet. Durant la phase de mise en œuvre, l’accent 
est mis sur l’évaluation du processus de recrutement des partici-
pant-e-s au projet, l’implémentation dans les cantons et l’utilité pour 
les patient-e-s. La phase d’évaluation proprement dite s’intéressera à 
l’ancrage institutionnel et au potentiel de diffusion du projet au-delà 
des cantons pilotes.

Statut 2020 en cours

Mandataires Interface Études politiques Recherche Conseil Sàrl

Personne de contact PSCH Dr Giovanna Raso

Publication Rapport final, année de publication 2024

Résumé Le projet «ZigZag Plus» vise à offrir un soutien préventif aux enfants 
dont les parents sont affectés d’une fragilité psychique ou d’une dé-
pendance. Le projet doit être implémenté, ces quatre prochaines an-
nées, dans le canton de Vaud et dans trois autres cantons romands 
(Fribourg, Neuchâtel et Valais). L’évaluation de ZigZag Plus vise deux 
objectifs: d’une part fournir une base pour la gestion du projet et l’as-
surance qualité lors de la mise en œuvre du projet; d’autre part re-
cueillir des données fondées pour la recherche qui est réalisée en vue 
d’atteindre les objectifs du projet et d’assurer son efficacité. L’évalua-
tion s’inscrit dans une démarche théorique et inclut le développement 
d’un modèle d’impact pour le projet ZigZag Plus. Les hypothèses d’im-
pact sont autant que possible testées de manière empirique au cours 
de l’évaluation.

Statut 2020 en cours

Mandataires KEK – CDC

Personne de contact PSCH Dr Giovanna Raso

Publication Rapport final, année de publication 2024

1.5.15 Évaluation du projet «Optimisation de la qualité de traitement  
 des patient-e-s multimorbides (Opti-Q Multimorbidité)»

1.5.16 Évaluation du projet «Visibilité et soutien pour les enfants  
 de parents en souffrance psychique (ZigZag Plus)»
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Résumé Mamamundo est une offre de cours de préparation à la naissance 
conçue pour les futures mères issues de l’immigration. Depuis 2012, 
Mamamundo Berne dispense, dans sept cours, des informations sur la 
grossesse, la naissance (couches), le système de santé suisse ainsi 
que d’autres offres, qui ont été mises à profit par 143 femmes de 35 
nationalités en 2018. L’évaluation externe du projet en vue d’assurer la 
multiplication et la garantie financière des cours Mamamundo vise à 
vérifier la réalisation de l’objectif, les facteurs de succès, l’efficacité et 
les entraves au projet. Elle se fonde sur les objectifs visés et étudie si 
a) l’offre de cours Mamamundo peut être introduite dans deux autres 
cantons, si b) cette offre peut avoir l’impact visé au sein du groupe cible 
sur les nouveaux sites et si c) le financement des cours dans le canton 
de Berne est provisoirement assuré et leur transfert dans les struc-
tures ordinaires a été bien préparé. Des méthodes quantitatives et qua-
litatives sont utilisées pour répondre aux questions d’évaluation.

Statut 2020 en cours

Mandataires Institut des sages-femmes de la Haute école des sciences appliquées 
de Zurich

Personne de contact PSCH Dr Giovanna Raso

Publication Rapport final, année de publication 2024

Résumé Le projet PEPra vise à créer dans le domaine des soins médicaux am-
bulatoires de base (cabinet médical) un ensemble complet d’offres de 
prévention éprouvées, sur la base des programmes et approches exis-
tants, développés avec le corps médical. Il s’agit d’encourager les pres-
tataires de soins médicaux à faire davantage de prévention dans leur 
cabinet. En s’appuyant sur des méthodes de communication centrées 
sur le/la patient-e et éprouvées sur le plan clinique, ils peuvent alors 
discuter avec leurs patient-e-s des thèmes de prévention pertinents 
pour elles ou eux, les inciter le cas échéant à changer de comporte-
ment ou à prendre d’autres mesures de prévention, les conseiller et les 
soutenir tout en impliquant d’autres professionnels. L’évaluation pour-
suit un objectif aussi bien sommatif que formatif. Elle vise d’une part à 
mettre en évidence les facteurs de succès et les obstacles au projet et 
à livrer des indications sur l’optimisation continue de PEPra. D’autre 
part, elle doit fournir des informations sur l’efficacité, la pertinence et 
l’adéquation avec les besoins du projet PEPra et déterminer s’il est 
possible – et dans ce cas, comment – d’ancrer durablement l’offre de 
PEPra dans les cabinets médicaux en Suisse.

Statut 2020 en cours

Mandataires Interface Études politiques Recherche Conseil Sàrl

Personne de contact PSCH Jvo Schneider

Publication Rapport final, année de publication 2024

1.5.17 Évaluation du projet «Mamamundo (MM)» 1.5.18 Évaluation de la collaboration directe avec la FMH «PEPra –  
 Prévention basée sur des preuves dans le cabinet médical»
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Résumé Le projet «Points de contact régionaux PDS» entend apporter une ré-
ponse à la problématique du soutien et de la prise en charge difficiles 
des patient-e-s confronté-e-s à de multiples difficultés psychosociales. 
Un point de contact régional combine des interventions de soutien psy-
chosocial à un processus d’aide coordonné, en y associant toutes les 
parties prenantes concernées. Au-delà d’un recentrage sur le patient, 
de l’organisation et de l’harmonisation des prestations d’aide profes-
sionnelles et du suivi à long terme, les points de contact régionaux 
doivent clarifier leur compétence vis-à-vis des personnes confrontées  
à des difficultés sociales et de santé. Parallèlement à l’analyse du 
contexte d’intervention direct, l’évaluation et le suivi vont s’intéresser à 
l’amélioration de la qualité de vie et à la maîtrise de la vie des per-
sonnes concernées.

Statut 2020 en cours

Mandataires Haute école spécialisée de la Suisse du Nord-Ouest –  
Haute école de travail social

Personne de contact PSCH Jvo Schneider

Publication Rapport final, année de publication 2024

1.5.19 Évaluation de la collaboration directe avec la  
 Conférence nationale suisse des ligues de santé  
 «Points de contact régionaux (PDS)»
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Résumé De 2018 à 2021, Promotion Santé Suisse soutient deux campagnes na-
tionales de promotion de la santé psychique. La campagne «Wie geht’s 
dir?» (www.wie-gehts-dir.ch) vise à sensibiliser la population suisse 
alémanique à la santé psychique et à montrer comment celle-ci peut 
être favorisée. Promotion Santé Suisse, qui finance la campagne mise 
en œuvre par Pro Mente Sana et les cantons, est en outre responsable 
de son évaluation. Cette dernière doit répondre d’une part aux interro-
gations formatives sur le concept et la mise en œuvre de la campagne 
par les porteuses et porteurs et les multiplicateurs et multiplicatrices, 
et d’autre part aux questions sommatives relatives à son impact dans 
la population entre 2018 et 2021.  
Les premiers résultats intermédiaires indiquent que la campagne a at-
teint cinq des six objectifs fixés et que le sixième – à savoir la notoriété 
de la campagne – est en bonne voie avec 30 % de notoriété dans la po-
pulation.

Statut 2020 en cours

Mandataires Ecoplan AG

Personne de contact PSCH Dr Corina Tamara Ulshöfer 

Publication Rapport final (D), année de publication 2022, forme de la publication 
non définie

Résumé De 2018 à 2021, Promotion Santé Suisse soutient deux campagnes na-
tionales de promotion de la santé psychique. En Suisse romande et au 
Tessin, il s’agit de la campagne «SantéPsy» (www.santepsy.ch). 
L’évaluation de la campagne vise des objectifs tant formatifs que som-
matifs et s’articule autour de trois axes: 1) évaluation formative du dé-
ploiement de la campagne par les multiplicatrices et multiplicateurs 
opérationnels et stratégiques; 2) recueil en continu d’informations sur 
la consultation et l’utilisation du site Web et des médias sociaux; 3) en-
quêtes annuelles sur l’impact de la campagne auprès des groupes 
cibles indirects.
Le rapport intermédiaire réalisé en 2020 montre que la campagne a at-
teint ses objectifs en termes de diffusion et de degré de notoriété au-
près du groupe cible. Les objectifs relatifs à la connaissance des res-
sources et des offres de soutien sont en bonne voie. En ce qui concerne 
le renforcement des moyens d’action des multiplicatrices et multiplica-
teurs, l’évaluation a révélé que l’objectif est atteint avant tout parmi les 
multiplicatrices et multiplicateurs stratégiques.

Statut 2020 en cours

Mandataires socialdesign SA

Personne de contact PSCH Dr Sandra Walter

Publication Rapport final (F), année de publication 2022, forme de la publication 
non définie

1.6.1 Évaluation de la campagne «Wie geht’s dir?» 1.6.2 Évaluation de la campagne «SantéPsy»

1.6 Campagnes sur la santé psychique
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2 Projets de monitoring

Résumé Le Job-Stress-Index est une enquête représentative menée auprès 
d’environ 3000 personnes actives en Suisse sur les contraintes et les 
ressources sur le lieu de travail. Trois indicateurs sont relevés:
• le Job-Stress-Index lui-même, qui établit un rapport entre les res-

sources et les contraintes répertoriées;
• l’indicateur du ratio de personnes actives qui se déclarent très épui-

sées ou épuisées; ainsi que 
• l’indicateur du potentiel économique, qui exprime le gain de produc-

tivité réalisable si toutes les personnes disposaient d’un ratio équili-
bré entre les ressources et les contraintes.

La cinquième enquête s’est déroulée en février 2020. L’accent était mis 
sur l’intensification du travail dans le monde professionnel. 
Le Job-Stress-Index a une nouvelle fois légèrement augmenté, la part 
des personnes actives épuisées restant à un niveau élevé. Le potentiel 
économique a quant à lui progressé de 6,5 mia CHF à 7,6 mia CHF par 
année, soit la valeur la plus élevée depuis le début des mesures en 
2014. Concernant les conditions de travail, l’intensification du travail 
constitue un autre facteur de contrainte et de stress.

Statut Enquête tous les deux ans; publication en 2020 terminée

Mandataires Université de Berne, Psychologie du travail et des organisations,  
Institut de psychologie, avec la Haute école des sciences appliquées de 
Zurich, Institut d’économie de la santé de Winterthour 

Personne de contact PSCH Dr Corina Tamara Ulshöfer

Publication Année de publication 2020, feuille d’information 48 (D/F/I)
Précédentes publications: feuille d’information 34 (D/F/I),  
document de travail 43 (D/F)

Résumé Après 2016, une nouvelle enquête s’est déroulée en 2020 dans les en-
treprises suisses afin de vérifier la diffusion et le degré de mise en 
œuvre de la gestion de la santé en entreprise (GSE). Environ 800 entre-
prises ont livré des informations sur les mesures qu’elles appliquent 
avec quelle intensité dans le domaine de la GSE, sur les conditions ré-
unies pour la GSE dans leur entreprise et sur les raisons de leur enga-
gement en faveur de la GSE. Pas moins de 400 entreprises ayant déjà 
participé à l’enquête en 2016 se sont une nouvelle fois exprimées sur le 
degré de mise en œuvre de la GSE chez elles. Une analyse des don-
nées longitudinales et transversales offre un aperçu de l’évolution de la 
diffusion de la GSE en Suisse et permet d’établir une comparaison  
avec les résultats de 2016.

Statut 2020 en cours

Mandataires Haute école spécialisée de la Suisse du Nord-Ouest, Haute école de 
psychologie appliquée, Institut L’humain dans des systèmes complexes 
en collaboration avec l’Institut d’épidémiologie, biostatistique et pré-
vention de l’Université de Zurich

Personne de contact PSCH Dr Regina Jensen

Publication Document de travail (D/F/I), feuille d’information (D/F/I), année de  
publication 2021
Précédentes publications: document de travail 40 (D/F/I), feuille  
d’information 22 (D/F/I)

2.1.1 Monitoring sur la diffusion de la GSE 2020 2.1.2 Job-Stress-Index 2020

2.1 Études de monitoring dans le domaine «Gestion de la santé en entreprise»
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Résumé En 2010, 2013 et 2017, Promotion Santé Suisse a publié des rapports 
sur le «monitoring étendu de l’IMC». Contrairement au monitoring de 
l’IMC dans les villes de Bâle, Berne et Zurich, qui est effectué sur une 
base annuelle depuis l’année scolaire 2005/2006, les données d’autres 
cantons et villes ont été prises en compte pour ce rapport plus vaste. 
L’enquête est d’une manière générale ouverte à tous les cantons et 
toutes les villes. Le gros avantage de cette étude élargie réside dans le 
fait qu’elle permet des affirmations plus fiables sur l’ensemble de la 
Suisse, car elle prend en compte non seulement les agglomérations 
urbaines de Suisse alémanique, mais aussi les zones rurales et la 
Suisse romande. Le projet a été réalisé une nouvelle fois entre 2019 et 
2020.

Statut 2020 en cours

Mandataires Lamprecht und Stamm Sozialforschung und Beratung AG

Personne de contact PSCH Dr Sandra Walter

Publication Rapport (D/F) et feuille d’information (D/F), année de publication 2021
Précédentes publications: feuille d’information 23 (D/F/I), document de 
travail 41 (D/F)

Résumé À Bâle, Berne et Zurich, les élèves des classes enfantines, primaires et 
secondaires sont examinés chaque année par un médecin scolaire. 
Dans toutes les villes, l’objectif a été d’effectuer des relevés complets. 
Dans le cadre de ces examens, on mesure le poids et la taille de 
chaque enfant, ce qui permet de déterminer l’indice de masse corpo-
relle (IMC) et, ensuite, la proportion d’enfants et d’adolescent-e-s en 
surpoids et obèses. Les données relevées pour l’année scolaire 
2018/2019 montrent qu’environ un enfant sur six est en surpoids ou 
obèse (17,6 %). La légère hausse par rapport à l’année précédente s’ex-
plique par la proportion supérieure de jeunes en surpoids au niveau 
secondaire (2017/2018: 24,8 %; 2018/2019: 26,2 %), alors que la situa-
tion à l’école enfantine et au niveau primaire est restée stable. 
La feuille d’information s’intéresse également au lien entre surpoids et 
activité physique. Les résultats du monitoring de l’IMC et d’autres 
études montrent en outre que des activités physiques et sportives ré-
gulières contribuent efficacement au maintien d’un poids corporel sain.

Statut Enquête annuelle; publication 2020 terminée

Mandataires Lamprecht und Stamm Sozialforschung und Beratung AG

Personne de contact PSCH Dr Sandra Walter

Publication Feuille d’information 42 (D/F)

2.2.1 Monitoring des données pondérales effectué par les services  
 médicaux scolaires des villes de Bâle, Berne et Zurich

2.2.2  Monitoring comparatif des données pondérales effectué  
 sur des enfants et des adolescent-e-s en Suisse

2.2 Études de monitoring dans le domaine «Programmes d’action cantonaux»
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Résumé Les indicateurs réunis dans ce document de travail doivent aider les 
programmes d’action cantonaux et les personnes intéressées à obser-
ver l’évolution des comportements individuels en matière de santé et 
de l’état de santé général des groupes cibles des PAC et à identifier les 
différences entre les groupes cibles. Le recueil se fonde sur des 
sources de données existantes comme l’Enquête suisse sur la santé 
(ESS) de l’Office fédéral de la statistique et l’étude «Health Behaviour in 
School-aged Children» (HBSC) d’Addiction Suisse. La valeur ajoutée de 
ces études réside dans le fait que les données ont été recueillies spéci-
fiquement pour les objectifs et les groupes cibles des PAC. Les indica-
teurs se réfèrent pour l’essentiel aux dimensions cibles importantes 
des PAC, à savoir l’activité physique et l’alimentation (modules A et B) 
ou le maintien de l’autonomie (physique) (module B).

Statut 2020 terminé, mis à jour régulièrement

Mandataires Lamprecht und Stamm Sozialforschung und Beratung AG

Personne de contact PSCH Dr Sandra Walter

Publication Document de travail 50 (D/F)

Résumé L’école constitue un setting stratégique important pour promouvoir une 
alimentation équilibrée, une activité physique suffisante et la santé 
psychique des enfants, des adolescent-e-s et du personnel enseignant. 
En 2009 et en 2013, Promotion Santé Suisse a réalisé un monitoring 
national des mesures favorables à la santé en milieu scolaire, afin 
d’observer l’évolution de la prévention contextuelle dans les écoles. 
Suite à des difficultés d’ordre logistique et méthodologique, il a fallu 
renoncer à renouveler la collecte des données dans les écoles. À la 
place, l’analyse 2019 a porté sur les conditions-cadres cantonales rela-
tives à l’alimentation, l’activité physique et la santé psychique dans les 
écoles. 
Les résultats sont réjouissants et montrent que la promotion de la 
santé en milieu scolaire dispose de bases légales et stratégiques so-
lides dans tous les cantons. Dans leur grande majorité, ces derniers 
mettent en œuvre dans les écoles plusieurs offres ou programmes co-
financés par eux concernant tous les domaines thématiques. Les 
feuilles d’information par canton, annexées à ce rapport, documentent 
ce fait et constituent une source d’information importante. Des inter-
ventions sont nécessaires d’une part au niveau de l’ancrage stratégique 
et légal de la santé du personnel enseignant et du personnel scolaire 
dans le cantons et d’autre part en ce qui concerne les données canto-
nales relatives aux conditions favorables à la santé en milieu scolaire – 
données que le canton de Vaud est le seul à détenir déjà.

Statut 2020 terminé

Mandataires Ecoplan AG

Personne de contact PSCH Dr Sandra Walter

Publication Rapport final de l’institut d’évaluation avec prise de position de Promo-
tion Santé Suisse (D/F)

2.2.3  Monitoring des conditions-cadres cantonales concernant l’alimentation,  
 l’activité physique et la santé psychique dans les écoles

2.2.4 Indicateurs de monitoring des programmes d’action cantonaux (PAC)
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Résumé Depuis de nombreuses années, Promotion Santé Suisse s’emploie à 
sensibiliser la population au thème de la santé psychique. Cette étude 
de monitoring, réalisée pour la première fois en janvier 2021, vise à dé-
terminer dans quelle mesure la population suisse connaît les facteurs 
ayant une influence sur la santé psychique et quelles connaissances 
elle mobilise pour préserver cette santé psychique ou quels motifs 
l’empêchent de le faire. L’échantillon se compose d’un échantillon re-
présentatif en ligne de 3000 personnes, auquel s’est ajouté un échan-
tillon de 400 personnes de plus de 50 ans qui ont répondu à un ques-
tionnaire papier, de manière à atteindre tout le monde. 
Parallèlement aux évaluations descriptives habituelles, l’étude inclut 
des modèles de comparaison structurelle avec des analyses multi-
groupes afin de mettre en évidence les liens de causalité et les diffé-
rences significatives.

Statut 2020 en cours

Mandataires Intervista AG

Personne de contact PSCH Dr Corina Tamara Ulshöfer

Publication Feuille d’information (D/F/I), année de publication 2021

2.2.5 Enquête sur la santé psychique menée auprès de la population
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3 Études visant à examiner les activités  
 de la Fondation

Résumé Promotion Santé Suisse a défini et publié ses objectifs pour les années 
2019 à 2024 dans la Stratégie 2019-2024. La stratégie elle-même, sa 
mise en œuvre et la réalisation des objectifs font l’objet d’une évalua-
tion formative et sommative dès le début de la période de validité. 
Ainsi, l’état d’avancement de la réalisation des objectifs est contrôlé en 
permanence sur la base d’indicateurs et de la collecte régulière de 
chiffres clés connexes. En outre, les rapports des évaluations de sec-
teurs entiers de la Fondation sont analysés; de même, des entretiens 
guidés et des groupes de discussion avec des responsables d’équipe et 
d’entreprise sont menés afin de mieux comprendre le travail de la Fon-
dation et l’orientation de ses objectifs.

Statut 2020 en cours

Mandataires Büro für arbeits- und sozialpolitische Studien BASS AG

Personne de contact PSCH Dr Corina Tamara Ulshöfer

Publication Rapport final 2025, feuille d’information (D/F/I)

3.1 Évaluation de la stratégie 2019-2024
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