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Forschungsfrage

&
Welche Einflussfaktoren in der Biaroraumumgebung und im

begleitenden Veranderungsprozess kdnnen zur
Gesundheitserhaltung und Gesundheitsforderung beitragen?
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Abbildung 1: Erhebungen, die im Forschungsprojekt «Offices, Change & Health» durchgefiihrt wurden
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Abbildung 2: Untersuchte
Einflussfaktoren und
Zielgrossen
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1. Der Buroraum hat einen relevanten Einfluss auf das
psychische Wohlbefinden und das Arbeitsengagement.
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Abbildung 3: Einfluss des Blroraums auf das psychische Wohlbefinden und das Arbeitsengagement im
Vergleich zu demografischen Aspekten, Aspekten der Arbeitsgestaltung sowie der verbrachten Zeit im Biro.
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2. Die relevanten Einflussfaktoren des Bluroraums
unterscheiden sich je Unternehmen.
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Abbildung 4: Relevanz der Einflussfaktoren im Blroraum je Unternehmen
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3. Das Workplace Change Management hat einen relevanten
Einfluss auf das psychische Wohlbefinden.
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Abbildung 5: Einfluss des Workplace Change Managements auf das psychische Wohlbefinden.
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4. Die relevanten Einflussfaktoren des Workplace Change

Managements unterscheiden sich je Unternehmen.
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Abbildung 5: Relevanz der Einflussfaktoren im Workplace Change Management je Unternehmen
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5. Die Bewertung der Buroflachen und des Veranderungsprozesses
durch Experten entspricht nicht der Wahrnehmung durch die

Mitarbeitenden.
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Abbildung 6: Vergleich der objektiven Bewertung des Buroraums durch Experten mit der subjektiven
Bewertung des Wohlbefindens durch Mitarbeitende

Zircher Fachhochschule

\_

Die objektive Bewertung von Buroflachen
und Veranderungsprozessen eignet

sich nicht, um daraus auf Wohlbefinden,
Gesundheit und Zufriedenheit der
Mitarbeitenden zu schliessen.

J




U1
u2
U3
U4
Us
U6

Erkenntnisse

Zlircher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

zh
aw

Wenn ich die Wahl hatte, wiirde ich lieber wieder in das
alte Blro zuriick ziehen, statt im neuen Blroraum zu
arbeiten.
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Fazit
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« Effekte abhangig vom Kontext

« Kein allgemeingultiges Rezept zur optimalen Gestaltung
des Buroraums und des Workplace Change Prozesses

 Eine vorgangige Analyse unter Einbezug der Nutzenden ist
unerlasslich

 Massnahmen kdnnen relativ einfach umgesetzt werden
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